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Comunicazione delle informazioni sanitarie g B Eidgenossenschatt
ai/alle richiedenti asilo

Ingresso

All'ingresso il fornitore del servizio assistenziale (ad esempio ORS/AOZ o il personale addetto alla sicurezza) informera i/le
richiedenti asilo sul comportamento da osservare allinterno del centro e fornira le informazioni mediche previste per l'ingresso.

Primi tre giorni lavorativi

I fornitori del servizio di assistenza, ossia il personale addetto alla sicurezza invitano i/le richiedenti asilo a fornire loro
le informazioni mediche per l'ingresso.

Informazioni mediche per I'ingresso

Linfermiere fornira al/alla richiedente asilo le informazioni sanitarie piu importanti.
Cio avverra attraverso il sito web www.medic-help.ch/go >

Al termine dell'informativa preliminare, l'infermiere richiamera ancora una volta l'attenzione sulla prima
consulenza. In caso di emergenza o di sospetto di una malattia contagiosa, il/la richiedente asilo sara
mandato/a direttamente dal medico.

Primo consulto

Seil/la richiedente asilo acconsente, I'infermiere procedera con il primo consulto.
A tal fine utilizzera il questionario>. Il/la richiedente asilo sara sottoposto/a a triage:

In caso di malattia In caso di assenza di malattia In base alla situazione

Linfermiere trattera Linfermiere rimandera a visite ambulatoriali, Eventualmente

il/la richiedente asilo al sito web www.medic-help.ch> e illustrera potrebbe essere utile
per quanto possibile le misure di prevenzione piu importanti. Le rimandare ad altre

e in caso di necessita informazioni piu importanti sono disponibili offerte di consulenza
prenotera una visita su: www.medic-help.ch/it/rimanere-sani>. o di assistenza (ad es.
medica. Inoltre, sono disponibili cartoline informative. assistenza spirituale).

Quotidianita/soggiorno

Linfermiere svolgera regolarmente visite ambulatoriali e sara disponibile per problemi di salute.

Durante il colloquio con i/le richiedenti asilo possono essere usati il sito web
o cartoline postali per superare problemi di comprensione.

Link a ulteriori materiali di base e informativi da scaricare su
www.medic-help.ch/it/infirmieri>
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Cartoline informative, manifesti

If you are not feeling well or feel ill, go to Medic-Help.

Si vous vous sentez mal ou malade, allez consulter
Medic-Help.
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Link a ulteriori materiali di base e informativi da scaricare su
www.medic-help.ch/it/infirmieri>
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